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Abril 20, 2024 
 
Estimados Clientes: 
 
Es un placer anunciar que ICR Services México es el centro autorizado para reparaciones a nivel 
componente para México. ICR está ubicado en Saltillo y ha sido el centro de reparación autorizado en 
los EE. UU. por más de 20 años. 
 
Este acuerdo proporciona capacidades y soluciones de reparación para los cientos de robots 
instalados en todo el país.  Esto proporcionara un servicio de reparación más rentable en términos de 
costos, más rápido y eficiente que le ofrece servicios de reparación para nuestra base de robots 
instalada en todo el país, proporcionando a nuestros clientes una solución de reparación eficaz y 
rentable dentro de México. En Nachi Robotics, nos comprometemos constantemente a mejorar 
nuestros servicios con el objetivo de minimizar el tiempo de paros y le garantizará que sus operaciones 
funcionen sin problemas. 
 
ICR México es un proveedor de confianza con técnicos altamente capacitados y décadas de 
experiencia. Poseen las capacidades necesarias para manejar tanto controladores y componentes de 
sistemas robóticos obsoletos como modernos, garantizando un servicio integral y eficiente.  
 
Los Servicios de ICR incluyen, entre otros, son los siguientes: 
 
Controladores 
• AR   • AW   • AX 
• FD11   • TFD    • CFD (solo ICR USA)  
      
Partes 
• Servo Drives  • Teach Pendants • Fuentes de alimentación 
• CPUs   • Tarjetas de E/S • Servomotores 
 
Nuestro equipo esta impresionado por el compromiso de ICR, con la calidad y su enfoque centrado en 
el cliente. Cada reparación se somete a rigurosas pruebas y proveen una garantía de 12 meses en 
servicio y cumple con los más altos estándares de calidad. 
 
Estamos entusiasmado con este nombramiento y con el rumbo que estamos tomando, por lo cual 
estaré disponible para responder cualquier pregunta o proporcionar información adicional. 
 
Sinceramente, 
 
 
 
 
Alejandro Beltran 
Branch Manager 
Nachi Robotic Systems Inc. 

 
 
Main 55-7574-3818 Direct 55-4599-8527 
E-mail: abeltran@nachirobotics.com.mx 
InterPark Logistic Center II 
Calzada de Guadalupe No. 410, Bodega 10, 
Col. El Cerrito, Cuautitlán, Mex. C.P. 54879, Estado de México. 
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